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Pembelajaran 1. CPL 3. Kemampuan Memimpin dan‘Berkolaborasi dalam 1im

Lulusan mampu menunjukkan kepemimpinan yang efekiif,
memotivasi, dan mengelola tim dalam konteks manajemen daEur
atau restoran, dengan mempraktikkan prinsip kerja sama untu
mencapai tujuan bersama.

2. CPL 6. Kemampuan Mengelola Keuangan dan Pengambilan
Keputusan Bisnis Kuliner
Lulusan mampu memahami dan menerapkan prinsip-prinsip dasar
manajemen keuan%an dalam bisnis kuliner, termasuk penyusunan
anggaran, analisis biaya, serta pengambilan keputusan strategis
berbasis data.

3. CPL 7. Kemampuan Menginternalisasi Nilai Etika, Spiritualitas,
dan Keanekaragaman
Lulusan mampu menunjukkan sikap religius, etika profesional, serta
penghargaan terhadap keanekaragaman budaya, pandangan, dan
tradisi kuliner dalam praktik profesional, sebagai landasan
membangun jaringan profesional dan bisnis yang inklusif.

paian Pem aran Mata Kulia )

1. CPMK 1 Mampu mengelola sumber daya manusia secara efektif melalui
perencanaan, rekrutmen, pelatihan, dan evaluasi kinerja untuk mendukung
operasional restoran atau hotel.

2. CPMK 2 Mampu menunjukkan kepemimpinan yang efektif serta
memotivasi dan membangun kerja sama dalam tim lintas budaya.

3. CPMK 3 Mampu menerapkan prinsip etika, keberagaman, dan
keberlanjutan dalam pengelolaan tenaga kerja di industri perhotelan dan
kuliner.

Kemampuan akhir tiap tahapan belajar (Sub-CPVIK)




1. SUB CPMK 1 Memahami RPS dan Kontrak Perkuliahan serta
Memahami konsep dasar Manajemen Sumber Daya Manusia (MSDM) dalam industri
kuliner dan perhotelan

2. SUB CPMK 2 Menjelaskan prinsip etika kerja dan standar profesionalisme dalam
industri perhotelan dan kuliner.

3. SUB CPMK 3 Menjelaskan teori-teori kepemimpinan dan aplikasinya dalam
manajemen restoran dan hotel.

4. SUB CPMK 4 Menerapkan prosedur rekrutmen dan seleksi karyawan berbasis
kompetensi di sektor kuliner dan perhotelan.

5. SUB CPMK 5 Menerapkan teknik komunikasi dan motivasi untuk meningkatkan
kerja sama tim di lingkungan dapur profesional.

6. SUB CPMK 6 Menerapkan prinsip keberagaman dan inklusivitas dalam
manajemen SDM restoran atau hotel.

7. SUB CPMK 7 Menganalisis strategi perencanaan tenaga kerja yang sesuai dengan
kebutuhan restoran atau hotel.

8. SUB CPMK 8 Menganalisis strategi membangun budaya kerja yang produktif
dalam tim lintas budaya di industri kuliner.

9. SUB CPMK 9 Ujian Tengah Semester

10. SUB CPMK 10 Mengidentifikasi peran dan tanggung jawab seorang pemimpin

dalam menyelesaikan konflik kerja.

. SUB CPMK 11 Mengevaluasi sistem penilaian kinerja karyawan dan mengusulkan
perbaikan untuk meningkatkan produktivitas.

. SUB CPMK 12 Mengevaluasi dampak kepatuhan terhadap peraturan
ketenagakerjaan dalam operasional bisnis kuliner.

. SUB CPMK 13 Mendesain program pelatihan dan pengembangan keterampilan
SDM untuk meningkatkan kualitas layanan.

. SUB CPMK 14 Mengembangkan kebijakan keberlanjutan dalam pengelolaan
tenaga kerja, termasuk pengurangan limbah makanan dan efisiensi energi.

. SUB CPMK 15 Menyusun strategi pengelolaan tenaga kerja yang berorientasi pada
kesejahteraan dan pengembangan karier karyawan.

. SUB CPMK 16 Ujian Akhir Semester
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Deskripsi Singkat

Mata kuliah Manajemen Sumber Daya Manusia dalam program studi

Mata Kuliah Manajemen Kuliner bertujuan untuk membekali mahasiswa dengan
kemampuan dalam mengelola aspek-aspek sumber daya manusia secara
efektif di industri kuliner dan perhotelan, Dalam mata kuliah ini, mahasiswa
akan mempelajari cara membuat daftar personil staf, melaksanakan
perekrutan, serta memantau dan mengevaluasi kinerja staf untuk memastikan
operasional yang efisien. Selain itu, mahasiswa juga akan diajarkan untuk
mengelola keanekaragaman di tempat kerja, membangun hubungan yang
harmonis antar staf, memberikan bimbingan dan pengembangan, serta
merencanakan dan mengawasi anggaran operasional. Kompetensi ini juga
mencakup kemampuan untuk mengembangkan, melaksanakan, dan
mengevaluasi rencana operasional, serta merencanakan rapat yang
mendukung pengelolaan tim dan tujuan organisasi. Sinergi antara manajemen
sumber daya manusia dengan manajemen kuliner memungkinkan mahasiswa
untuk menjadi pemimpin yang mampu mengelola dan mengoptimalkan
potensi sumber daya manusia dalam industri kuliner yang dinamis.

Bahan Kajian 1. Mengelola Secara Efektif Penggunaan Sumber Daya Manusia

Materi (1.55HDR00.239.2)

Pembelajaran 2. Membuat Daftar Personil Staf (1.55HDR00.189.2)

3. Memantau Kinerja Staf (1.55HDR00.190.2)

4. Melaksanakan Perekrutan Staf (1.55HDR00.191.2)

5. Mengelola Sumber Daya Manusia (.65HDR00.182.2)

6. Mengelola Keanekaragaman di Tempat Kerja (.55HDR00.193.2)

7. Mengelola Hubungan di Tempat Kerja (.55HDR00.194.2)

8. Memberikan Bimbingan Kepada Staf (.55HDR00.195.2)

9. Mengembangkan, Melaksanakan, dan Mengevaluasi Rencana
Operasional ([.65HDR00.231.2)

10. Mempersiapkan dan Mengawasi Anggaran Operasional.
(1.556HDR00.232.2)

11. Mengevaluasi Penilaian Kinerja Staf (1.56HDR00.227.2)

12. Merencanakan Rapat (.556HDR00.225.2)
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Bentuk /Metode Pembelajaran;
Penilaian Type of Materi Bobot
ocdotle SHEST I Sl el Learning Pembelajaran Tugas Penilaian
Objective [Pustaka] (%)
Indicators Criteria Syncronous Asyncronous Materials (LOM)
-1 2 -3 -4 5 £ 7 8 9 -10
Mampu i Criteria: Metode: Metode: Teks: 1,2,a
memahami RPS = memahami RPS = Pemahaman = Kuliah = Belajar mandiri - Slide = 0%
dan Kontrak U B tepat terhadap | » Diskusi « Forum diskusidi LMS| ~Presentasi
Perkuliahan serta Perkuliahan RPS dan [TM 2x (2x45)] * Video yang
1 Memahami serta ! Kontrak berkaitan
konsep dasar Memahami Perkuliahan dengan materi
Manajemen konsep dasar ”___mnhmzmam
Sumber Daya Manajemen _Sm.mmu dasar
Manusia (MSDM) Sumber Daya Manajemen
dalam industri Manusia Sumber Daya
kuliner dan (MSDM) dalam Manusia
perhotelan industri kuliner (MSDM) dalam
dan perhotelan industri kuliner
dan perhotelan
Non-test task:
=  Diskusitentang
RPS dan
Kontrak
Perkuliahan
serta
Memahami
konsep dasar
Manajemen
Sumber Daya
Manusia
(MSDM) dalam
industri kuliner
dan perhotelan |
Mampu ] Criteria; Metode: Metode: Teks:
memahami ¢ Memahami < Mampuprinsip | = Kuliah * Belajar mandin - Slide 1.2b
prinsip etika kerja pnnsip etika kerjadan | = Diskusi = Forum diskusidi LMS| Presentasi
dan standar etika kerja standar [TM 2x (2x45)] - Video yang
profesionalisme dan standar profesionalisme berkaitan
J : rofesionali dalam industri
dalam industri P! perhotelan dan dengan { 0%,
2 perhotelan dan w_._ﬁmmn__m_m_._._ kuliner. materi
kullner. perhotelan | Non-test task:
dan kuliner. «  Diskusitentang
prinsip etika
kerja dan
standar
profesionalisme
dalam industri
erhotelan dan
uliner.
Mampu memahami s Memahami Criteria: Wetode: Wietode: Teks: e
teori-teori dan + Mampu = Kuliah = Belajar mandiri - Slide sl
kepemimpinan dan jenamn memahamidan| = Diskusi » Forum diskusidi LMS| Presentasi
3 aplikasinya dalam kepemimpina menjelaskan [TM 2x (2x45)] + Video yang 7 0%
manajemen restoran| n dan teori-teori berkaitan
dan hotel. aplikasinya kepemimpinan dengan
dan aplikasinya materi




dalam dalam
am”._m_mamz manajemen
res 43: dan restoran dan
hotel. hotel.
Non-test task:
« Diskusiteor-
teori
kepemimpinan
dan aplikasinya
dalam
manajemen
restoran dan
hotel.
Mampu melakukan Memahami | Criteria: [Metode: —_ |Metode: Teks: 1,2,3,b
prosedur rekrutmen prosedur = Mampu = Kuliah = Belajar mandiri - Slide
dan seleksi rekrutmen memahamidan | = Diskusi = Forum diskusidi LMS Presentasi K
karyawan berbasis dan seleksi ﬂawmwn“wwxm: = Small Presentation S ¥RanyAng CPL N.W,m..wﬁ.
kompetensi di karyawan w@w:.;:._wz dan about the group’s berkaitan
sektor kuliner dan berbasis seleksi business dengan materi
perhotelan kompetensi karyawan [TM 2x (2x45)]
di sektor berbasis
kuliner dan xcﬂumwmnﬁ.m_ ol
sektor kuliner
perhotelan dan perhotelan
Non-test mm b
= Diskusi tentang
konsep
prosedur
rekrutmen dan
seleksi
karyawan
berbasis
kompetensi di
sektor kuliner
dan perhotelan
Mampu Mengetahui | _Criteria: [Metode: [Metode: i Teks: 1,2,b
teknik teknik = Mampu = Kuliah = Belajar mandiri « Slide )
komunikasi komunikasi ﬂam...mwﬂ_.: = Diskusi = Forum diskusidi LMS| Presentasi e
e Sk ekni TM 2x (2x45)] * Video yan
dan motivasi dan motivasi Churilas dan [ X {2x43)] mmzm
untuk untuk motivasi untuk : teri
meningkatka meningkatkan meningkatkan dengRIyatcy
n kerja sama kerja sama tim| kerja sama tim
tim di di lingkungan m__ lingkungan
lingkungan dapur apur
dapur profesional m_.oqmwa. nal |
profesional L e -
= Diskusi teknik
komunikasi dan
motivasi untuk
meningkatkan
kerja sama tim
di lingkungan
dapur
profesional




Bentuk /Metode Pembelajaran; of Materi Bobot
Pertemuan Sub-CPMK et nﬂ_o__.:ﬁoﬂdu:m ...Wuh.:ﬂ Pembelajaran Tugas Penilaian
[Estimasi Waktu] Objective [Pustaka] (%)
Indicators Criteria Syncronous Asyncronous Materials (LOM)
- 2 3 4 5 £ -7 8 4 <10
Mampu Memahami » Mendalami Criteria: |WMetode: [Mietode: Teks: 1.2,b.c
prinsip prinsip s  Pemahaman = Kuliah = Belajar mandiri « Slide ;
keberagaman dan keberagam mendalam = Diskusi = Forum diskusidi LMS| Presentasi
6 inklusivitas dalam an dan tentang prinsip | [T 2x (2x45)] * Video yang - 0%
manajemen SDM inklusivitas mmwmwﬂm__m%cm;wm berkaitan
restoran atau dalam ddlam dengan materi
hotel. manajemen manajemen
SDM SDM restoran
restoran atau hotel.
atau hote!. Non-test task:
»  Diskusi tentang
rinsip
eberagaman
dan inklusivitas
dalam
manajemen
SDM restoran
atau hotel.
Mampu melakukan s Memahami | Crieria: |Metode: [Metode: Teks: PRI
strategi strategi «  Mampu = Kuliah = Belajar mandin + Slide )
rencanaan mengidentifikasi| = Diskusi = Forum diskusidi LMS| Presentasi 3%;
7 perencanaa perencanaan e
tenaga kerja yang tenaga kerja strategi . = Business Briefing + Video yang CPL KK-5-3%
sesuai dengan yang sesuai Wmmmm:mmrﬁmaw [TM 2x (2x45)] berkaitan
kebutuhan restoran dengan mma%mmm:u_ dengan materi
atau hotel. kebutuhan dengan
restoran atau kebutuhan
hotel. restoran atau
hotel.
Non-test lask:
«  Diskusitentang
strategi
perencanaan
tenaga kerja
yang sesual
dengan
kebutuhan
restoran atau
hotel.
Ujian Tengah Semester (%) — Pengumpulan Tugas UTS (30%) CPL S10-10%:; KU3 — 16%; CPL P19-5%
Mampu memahami | Mahir untuk strategi Criteria: [Metode: [Mietode: Teks: 1,2,3a
dan menilai strategi| membangun budaya = Kemampuan | * Kuliah = Belajar mandiri « Slide I
membangun kerja yang produktif mengerjakan strategi | « Diskusi = Forum diskusidi LMS| Presentasi { 0%
8 budaya kerja yang | dalam tim lintas budaya membangun budaya | ) 2x (2x45)] - Video yang
produktif dalam tim | di industri kuliner kerja yang produkiif berkaitan
; . dalam tim lintas dengan materi
d,_:ﬂmm _u.cn_m.v. adi budaya di industri
industri kuliner kuliner
Non-test task:
= Diskusitentang
strategi membangun
budaya kerja yang
produkiif dalam tim




lintas budaya di

industri kuliner
Mampu memahami | = Menjabarkandan | Criteria: Metode: : Teks: 1,2,3,b
peran dan menyusun peran Mampu membuat = Kuliah = Belajar mandiri + Slide
tanggung jawab dan tanggung * perencanaandan = Diskusi = Forum diskusidi LMS| Presentasi 59:
9 seorang pemimpin jawab seorang pengembangan [TM 2x (2x45)] * Video yang CPLP-19-5%
dalam pemimpin dalam peran dan tanggung berkaitan )
menyelesaikan menyelesaikan jawab seorang dengan materi
konflik kerja. konflik kerja. pemimpin dalam
menyelesaikan
konflik kerja.
[l z
. O_mxcw a_mwmqﬁ
perandan ung
Jjawab mmo..m%%m
pemimpin dalam
w:dﬁwmwm_xm:
Ol
_c_m_.:u_._ memahami| = Mahir mengatur |_Criteria: |Mietode: [Wietode: Teks: 1,2,3,ab
ilaian sistem penilaian = Terampil = Kuliah = Belajar mandiri « Slide
10 wsgm ryawan dar kinerja karyawan dalamsistem = Diskusi = Forum diskusidi LMS| Presentasi 3%;
:ﬁ:m...mirm_._ dan mengusulkan penilaian kinerja - Video yang CPL KK-6-3%
st perbaikan untuk SELypRa N berkaitan
meningkatkan 5 mengusulkan d teri
produkiivitas. meningkatkan perbaikan untuk engan mate
produkivitas. meningkatkan
roduktivitas.
on 3
= Diskusi tentang
efekiif sistem
ﬂma_m_,m: kinerja
aryawan dan
mengusulkan
perbaikan untuk
meningkatkan
produktivitas.
Mampu melakukan = Mahir melakukan | Criteria: r_o—ona" [Mietode: Teks: 1,2,3,¢
inovasidan inovasidan = Terampil melakukan| = Kuliah = Belajar mandiri « Slide )
memotivasi memotivasi inovasi dan = Diskusi = Forum diskusi di LMS| Presentasi 2%:
" dampak dampak kepatuhani memotivasi dampak + Video yang CPL P-19-2%
kepatuhan Mﬁ!ﬂ%ﬂrﬁmﬁﬂ: rm_u%EEhw__._ terhadap berkaitan
terhadap dalam operasional mmﬁamwmxmamm: dengan materi
peraturan bisnis kuliner dalam operasional
ketenagakerjaan bisnis kuliner
dalam [ Non-test task:
operasional = Diskusi lentang
bisnis kuliner dampak kepatuhan
terhadap peraturan
ketenagakerjaan
dalam operasional
bisnis kuliner
Mampu memhami = Mahir dalam Criteria: |Wietode: |Mietode: Teks: 4D 2.5%:
12 program pelatihan program pelatihan = Terampil dalam = Kuliah = Belajar mandiri + Slide CPL KU-3-
dan dan mamqm_.: _um_ﬂ::m:
pengembangan pengembangan an pengembangan
rm.m—m_.:nm_..“m SDM keterampilan ”M"mﬂau__ms SDM
i SR o meningkatkan

meningkatkan
kualitas layanan

meningkatkan
kualitas layanan

kualitas layanan




Bentuk /Metode Pembelajaran;

Pertemuan Sub-CPMK Peafiaian E n.__._._n...mwﬂnmz: _.._W...ﬂ_ﬂ*u gﬂﬂﬁﬂﬂa Tugas Penilaian
Objective [Pustaka] (%)
Indicators Criteria Syncronous Asyncronous Materials (LOM)

-4 2 3 - -5 e -7 8 9 -10
mengetahui Non-test task: = Diskusi = Forum diskusidi LMS| Presentasi 2.5%
mengapa terjadi = Diskusi tentang = Presentasi = Video yang
Krisis kepemimpinan berkaitan
Kepemimpinan program pelatihan dengan materi

dan _um_._nmaum:ﬁ:

keterampilan SDI

untuk meningkatkan

kualitas layanan
Mampu memahami = Mahir dalam Criteria: ~ |Metode: Metode: Teks: 1.2,3/¢
kebijakan kebijakan = Terampil dalam = Kuliah « Slide 2.5%;
kebertanjutan keberlanjutan kebijakan = Diskusl = Forum diskusidi LMS| Presentasi e

13 dalam pe dalam *mgﬂ_magﬁﬂ z CPLKU-3-
ngelolaan elolaan i i = Video yang 2 5%
tenaga kerja, b dfiam pEngelolin berkaitan :
tenaga kerja, tenaga kena, :
termasuk termasuk termasuk dengan materi
pengurangan pengurangan ngurangan
limbah makanan limbah makanan wmcm: makanan
dan efisiensi energi dan efisiensi dan efisiensi energi
energi | Non-test task:
= Diskusi tentang

kebijakan

keberlanjutan

dalam pengelolaan

tenaga kerja,

termasuk

wm_._n_._asmm:

imbah makanan

dan efisiensi energi
Mampu memahami = Mahir dalam C a: tode: [Metode: Teks: 1,2,3,b
strategi pengelolaan strateqi * Terampil dalam = Kuliah * Delajar mandiri « Slide 10%:
tenaga kerja yang ﬂ_m._%_o_mmi%& strategi = Diskusi = Forum diskusidi LMS|  Presentasi :

i berorientasi pada ayang ngelolaan tenaga| . prakiik + Video yang CPL KU-3-
kesejahteraan dan berorientasi pada ﬂm__m yang berkartan 10%
pengembangan kesejahteraan dan berorientasi pada de teri
karier karyawan pengembangan kesejahteraan dan DA EEs

karier karyawan mw:.mma bangan

rier xmmmmim:
. U_mrcw_ tentang
strategi pengelolaan
tenaga kerja yang
berorientasi pada
kesejahteraan dan
pengembangan
karier karyawan
Ujian Akhir Semester (%) — Pengumpulan Tugas 140%) KU3 = 17%:; CPL KK5 — 6%; CPL P19-8%




Rubrik Penilaian

Capaian (hofrtintan ; Bobot
A Pembelajaran (%] Penilaian fapnan DUk Peniiaian (%)
Latihan Presentasi awal Sub CPMK5-3%] Umpan balik hasil | File hasil 2
tentang produk yang akan CPL KU-3-2% tugas dalam pelaksanaan tugas
dibuat dalam usaha kelompok diskusi sinkronus | praktikum
diunggah ke
dalam LMS
Latihan Presentasi di depan Sub CPMK5-3%] Umpan balik hasil | File hasil 3
juri lain tentang kelayakan CPL KK-5-3% tugas dalam pelaksanaan tugas
bisnis diskusi sinkronus | praktikum
diunggah ke
= : dalam LMS
UTS —membuat CV Pribadi CPL §10-10%; | Rubrik penilaian | Upload ke dalam | 30
untuk lamaran pekerjaan CPL KU3—15%;| Materi CV Pribadi| Google
CPL P19-5% Classroom/LMS
Studi Lapangan tentang di Sub CPMK4-5%] Umpan balik hasil| File hasil 5
bidang Kuliner CPL P-19-5% tugas dalam pelaksanaan tuga
diskusi sinkronus | praktikum
diunggah ke
dalam LMS
Latihan menyusun Sub CPMK&-3%| Umpan balik hasil| File hasil J 3
Pengembangan Karyawan CPL KK-6-3% tugas dalam pelaksanaan tuga
diskusi sinkronus | praktikum
diunggah ke
dalam LMS
Latihan Membuat Tim yang Sub CPMK4-2%] Umpan balik hasil | File hasil 2
solid CPL P-19-2% tugas dalam pelaksanaan tugas
diskusi sinkronus | praktikum
diunggah ke
dalam LMS
Presentasi Menyusun Sub CPMKS3- Umpan balik hasil| File hasil 25
Pelatihan SDM 2.5%; CPL KU-3{ tugas dalam pelaksanaan tugaq
2.5% diskusi sinkronus | praktikum
diunggah ke
dalam LMS
Presentasi Sub CPMK3- Umpan balik hasil | File hasil 25
2.5%; CPL KU-3{ tugas dalam pelaksanaan tugas
2.5% diskusi sinkronus | praktikum
diunggah ke
dalam LMS
Latihan Menyusun SIM Sub CPMK3- Umpan balik hasil| File hasil 10
10%; CPL KU-3-| tugas dalam pelaksanaan tugag
10% diskusi sinkronus | praktikum
diunggah ke
dalam LMS
UAS - Presentasi PPT CPL $10-10%; | Rubrik penilaian | PPT dan laporan | 40
Simulasi Interview Karyawan CPL KU2 - 5%;| Presentasi diunggal ke dalam
CPLKU3-17%; Google
CPL KK5 —5%; Classroom/LMS
CPL P19-8%
Total |[100
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